Reset hasta:

Ponizej przedstawiony jest opis ustugi:

a. Nastronie logowania wybierz opcje ,POMOC W LOGOWANIU”, nastepnie wybierz ,,RESET HAStA” system
poprosi o wpisanie IDENTYFIKATORA do bankowosci elektronicznej.

2G Bank Spotdzielczy
w Krotoszynie
Zaloguj sie do bankowosci internetowe;j

Lagin

POMOC W LOGOWANIU ZABLOKUJ DOSTEP

ZASADY BEZPIECZENSTWA BEZPIECZME ZAKUPY W INTERMECIE Polski v Infolinia: 627253278 (pon. - ptw godz. B:00-17-00)

Bank Spoéldzielczy

SCY/ w Krotoszynie

Pomoc w logowaniu

(% RESETHASEA (3] ZABLOKOWANIE DOSTEPU Q  «konmakt

W celu identyfikacji uzytkownika prosze wpisad login

WPISZ LOGIN

POWROT DO LOGOWANIA



%G Bank Spéldzielczy
w Krotoszynie

Pomoc w logowdaniu

c RESET HASEA @ ZABLOKOWANIE DOSTEPU @ KONTAKT

W celu zresetowania hasta mozna:

Jedli nie pamistasz hasta lub zbyt wiele razy prowadzono nieprawidtowe dane logowania dostep do serwisu
jest zablokowany, odblokuj swoj dostep online.

Jesli posiadasz bankowo$¢ mobilng, nadal mozesz obstugiwaé swoje finanse w telefonie.

ODBLOKU.) DOSTEP DO BANKOWOSC! INTERNETOWE.)

Dostep do bankowosci internetowe] mozesz odblokowaé rowniez bezposrednio w nasze] placowee bqdz
poprzez infolinie: 627253278 (pon.- pt. w godz. 8:00-17:00)

POWROT DO LOGOWANIA

b. Po wyborze wskazanej opcji zostaniesz poproszony o podanie numeru PESEL

Bank Spétdzielczy
w Krotoszynie

Odblokuj dostep do bankowosci internetowe]

Aby odblokowod dostep potrzebujermy pobwierdic twajg todsamods

Login:

PESEL

W nasteprym kroku poprosimy Cig o akcaeptacis rglosiania

Prrygotu) urrgdoenss outoryougee

POAWROT CaD LOOOAN AMLA



c. Nastepnie zostaniesz poproszony o podanie danych autoryzacyjnych. W zaleznosci od metody
moze to by¢ PIN + SMS lub autoryzacja mobilna.

Bank Spdldzielczy

SGB/ Krotoszynie

Odbloku] dostep do bankowosci

Powiadomienie outoryzujgce dyspozycje dio
Zostalo wyshane do uragdzenia mabilnago,

Pozostan na tej stronie | potwierdZ operacje w aplikacji

P

Cerekiwanio na uwierzytelnienie aplikacjg mobilng...

d. Pozostan przy telefonie. W ciggu kilkudziesieciu sekund oddzwoni do Ciebie bankowy VoiceBot.
Postepuj zgodnie z instrukcjg podang telefonicznie.
W kolejnym kroku zostanie wyswietlona informacja koricowa o przyjeciu dyspozycji i dalszych
krokach. Przy najblizszej prébie logowania VoiceBot oddzwoni do Ciebie i poda hasto tymczasowe.



